
BULLETIN DE PARTICIPATION  

À retourner par courrier, fax ou mail 

(avant le 1er octobre 2009) à 

ARDEFA 

Rue POPIELUJKO 

50 000 SAINT LO 

Tél : 02 33 06 71 77 

sprodhomme@ardefa.fr 

 

M / Mme /Mlle : 
……………………………………………………………….. 

Entreprise 
:…………………………………………………………………….. 

Fonction 
:………………………………………………………………………. 

 

Assistera à la conférence  OUI NON 

 

Sera accompagné(e) de : 

……………………………………………………………………………
…….. 

 

Sera représenté(e) par :   
L e  6  o c t o b r e  2 0 0 9  

A  p a r t i r  d e  1 4 H 0 0  

C o n s e i l  R é g i o n a l  B a s s e  N o r m a n d i e  —  G r a n d  a u d i t o r i u m  

  

LA COOPERATION : LA FORCE DU MANAGER ? 



O r i g i n e  d e  l a  s t r a t é g i e  d e  l a  

b i e n v e i l l a n c e  

 

Une question pos®e ¨ Juliette lorsquõelle travaillait dans une 

entreprise mandatée par un grand du luxe :  

Quõen est-il de la notion de coopération, dans notre 

environnement socio-économique actuel ? 

Dans un contexte où chacun tient sa discipline ? 

 

En se r®f®rant ¨ Sun Tsu, th®oricien chinois de lõart de la guer-

re, lõauteur explique quõune strat®gie doit offrir une permanen-

ce dans la dur®e afin quõelle soit fiable : ç les plus belles batail-

les se livrent sans verser de sang ». Sun Tsu. 

Attention cependant : bienveillance ne veut surtout pas dire 

complaisance. 

Pour cela, rapprochons-nous de cette expérience qui avait, en 

1984, fait se rencontrer des scientifiques au cours d’un tour-

noi, afin dõanalyser les strat®gies mises en place. 

Chacun pouvait, durant le jeu, choisir sa strat®gie : soit lõallian-

ce, soit le combat, lõattaque. 

« La première grande surprise a été de découvrir que 

la strat®gie gagnante est bienveillante : elle nõattaque 

jamais la première ». 

 

Lors de cette conférence passionnante, Juliette TOURNAND présen-

tera le résultat de ses travaux et  grâce à des exemples concrets 

illustrera comment cette stratégie peut être utilisée dans nos entre-

prises. 

Un d®bat aura lieu ¨ lõissue de la conf®rence afin dõ®changer 

avec les participants. 

J U L I E T T E  T O U R N A N D  

Biographie  

Juliette TOURNAND accompagne pour la performance, 

dirigeants et équipes dirigeantes. 

Elle a exercé le management pendant 15 ans dans des 

groupes internationaux. 

Puis forme les managers à la stratégie, au management, à la 

communication et ¨ lõefficacit® personnelle. 

Elle devient coach en 2001, année où elle conçoit sa Stratégie pour offrir 

une p®dagogie sur la comp®tence la plus transversale de lõentreprise, 

source de r®ussite pour lõindividu et le collectif : la coopération. 

Elle en v®rifie la validit® ¨ lõinternationale ¨ lõINSEAD (CCC) o½ elle 

reçoit la distinction Magna cum laude en 2007. 

Elle enseigne sa Stratégie : 

¨ lõESSEC dans le programme pour dirigeants ç Leadership, 

Performance, Developpement » 

¨ lõUniversit® des Sciences du Sport de Dijon, Dipl¹me ç Coaching et 

Performance mentale » 

à la CEGOS, programme pour dirigeants « Naviguer en contexte 

aléatoire » 

¨ lõIFORE, Institut de FORmation de lõEnvironnement du MEEDDAT : 

« Savoir coopérer, une stratégie de réussite durable » 

et la transmet à de nombreuses entreprises de tous 

gabarits, qui voient dans la coopération une source de 

performance. 

Elle présente une illustration de sa stratégie dans la haute 

compétition sportive dans ses « Décryptages » du 
Vendée Globe de Jean Le Cam, à découvrir sur 

jeanlecam.fr 


